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進修推廣部教學意見調查標準作業流程 
 

一、目的 

為了解學生對於教師教學意見，並提供教師做為教學參考依據，以提升教學

品質。 

二、依據 

  (一)「國立聯合大學教學意見調查實施辦法」。 

  (二) ISO9001：2000 品質管理系統之文件化要求。 

三、範圍 

凡於本校進修部各學制開設之課程皆適用。 

四、定義(略) 

五、作業流程說明 

(一)每學期由教學發展中心修訂問卷內容，並提教務會議議決。 

(二)承辦單位依教務會議所決議之問卷內容，採網路選填問卷，由資訊中心負

責設計問卷選填系統。 

(三)實施問卷調查：採網路方式選填由資訊中心處理學生網路選填作業。 

(四)承辦單位接獲問卷調查原始資料後，將資料轉入教學評量學生問卷系統。 

(五)產出各類報表並依「國立聯合大學教學意見調查實施辦法」規定發送各類

報表至相關單位。 

(六)將分析資料造冊歸檔(含電子檔)。 
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六、作業流程圖  

權責單位或人員 作業流程 相關表單或注意事項預估時程
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國立聯合大學教學評量學生問卷標準作業流程
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